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Conferência para fornecedores
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Introdução

Agenda para esta sessão de conferência 

● Histórico do SAQ

● Alterações estruturais e de conteúdo do SAQ

● Mudanças na pontuação

● Mudanças na validação - lacunas nas declarações

● Novos recursos da plataforma

● Como se preparar para a atualização do SAQ 5.0

● SAQ 5.0 em ação
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Sobre o SAQ

● O SAQ é um padrão de sustentabilidade reconhecido mundialmente pela indústria 
automotiva.

● Utilizado pelos principais OEMs automotivos e de níveis 1.

● Focado nos direitos humanos, sustentabilidade ambiental, conduta empresarial, 
conformidade e gestão responsável de fornecedores.

● Parceria entre a SUPPLIERASSURANCE e a Drive Sustainability com o foco na melhoria 
contínua do SAQ e da plataforma.
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Por que o SAQ 4.0 foi atualizado?

● Compromisso de revisar e atualizar a cada 2 anos, de acordo com os Princípios Orientadores 
de Sustentabilidade Automotiva Global. 

● Para refletir a influência da legislação, como a Lei Alemã da Cadeia de Suprimentos 
(Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz), Lei da Cadeia de Suprimentos da UE e a Lei de 
Prevenção ao Trabalho Forçado Uigur.

● Garantir a evolução das “boas práticas” na comunidade de fornecedores.

● Dar continuidade no impacto positivo do SAQ em toda a indústria automotiva.
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Alterações estruturais & 
de conteúdo do SAQ 5.0
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Mudanças estruturais

Categorização de produtos e serviços de fornecedores via NACE

No futuro, esta mudança 

de categorização do setor 

permitirá a introdução de 

módulos, definindo o 

conjunto mínimo de 

perguntas que os 

fornecedores devem 

responder.
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Mudanças estruturais

SAQ em módulos

●  O SAQ 5.0 foi projetado para se tornar, no futuro, uma avaliação modular; existirão 

diferentes requisitos mínimos definidos para diferentes indústrias.

● Os Requisitos Mínimos são chamados de Escopo Mínimo (MS).

● As perguntas de Escopo Mínimo são obrigatórias para o fornecedor responder.

● O fornecedor pode optar por responder às perguntas adicionais (fora do Escopo Mínimo).

Todas as perguntas serão definidas como Escopo 
Mínimo para o lançamento do SAQ 5.0.
Mais módulos estão em processo de planejamento para 

serem introduzidos em 2023.

● Perguntas opcionais (fora do Escopo Mínimo) 

ainda contribuirão para a classificação final do 

SAQ dos fornecedores. 
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PERGUNTA REMOVIDA

Atualizações de Conteúdo

As alterações no conteúdo do SAQ foram categorizadas usando a chave abaixo

NEW QUESTION

NOVA PERGUNTA

NEW QUESTION
 

A pergunta e/ou as repostas 
sugeridas foram alteradas 

significativamente

PRINCIPAIS MUDANÇAS

NEW QUESTION

PEQUENAS ALTERAÇÕES
 

O significado da pergunta ou 
resposta permaneceu o 

mesmo; não é uma mudança 
significativa

 
Uma pergunta foi removida 

do SAQ 5.0 e que estava 
presente no SAQ 4.0

 
Uma nova pergunta foi 

adicionada ao SAQ 5.0 e 
que não estava presente no 

SAQ 4.0
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NOVAS PERGUNTAS

Administração da Empresa 

● Funções específicas em sustentabilidade e 
devida diligência na organização

● Direitos humanos e elementos ambientais 
abordados no relatório de RSE

● Detalhes do mecanismo de queixas

Evidências aceitáveis para novas perguntas 
incluem:

● Relatório com foco nas obrigações de 
devida diligência

● Relatório RSE/Sustentabilidade abordando 
atividades de devida diligência

● Relatório integrado abordando atividades 
de devida diligência

9NOVAS
PERGUNTAS

4MINOR 
CHANGES

0PERGUNTA
REMOVIDA

0PRINCIPAIS 
MUDANÇAS

4PEQUENAS
ALTERAÇÕES
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PEQUENAS ALTERAÇÕES

● Reformulação das perguntas (que não 
afetaram os seus significados ou 
propósitos)

● Aumento da lista de evidências aceitáveis 
para a pergunta sobre treinamento sobre o 
Código de Conduta da empresa

9NOVAS
PERGUNTAS

4MINOR 
CHANGES

0PERGUNTA
REMOVIDA

0PRINCIPAIS
MUDANÇAS

4PEQUENAS
ALTERAÇÕES

Administração da Empresa 
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PRINCIPAL MUDANÇA

Direitos Humanos e 
Condições de Trabalho

● Ampliação da lista de opções de resposta 
para as áreas abordadas pela política 
formal de Direitos Humanos e Condições 
de Trabalho

○ Novas opções de resposta incluem: 
Recrutamento ético, direitos das 
mulheres, direito das minorias e povos 
indígenas e mais quatro

0

2

1

0PERGUNTA
REMOVIDA

PRINCIPAL
MUDANÇA

PEQUENAS
ALTERAÇÕES

NOVAS
PERGUNTAS
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PEQUENAS ALTERAÇÕES

● Ampliação da lista de evidências aceitáveis 
para organização de treinamento em 
Direitos Humanos e Condições de 
Trabalho. Um certificado do sistema de 
gestão de Direitos Humanos e Condições 
de Trabalho agora será aceito

● O certificado ISO 26000 não será mais 
aceito como evidência de um sistema de 
gestão de Direitos Humanos e Condições 
de Trabalho

Direitos Humanos e Condições de 
Trabalho

0

2

1

0PERGUNTA
REMOVIDA

PRINCIPAL
MUDANÇA

PEQUENAS
ALTERAÇÕES

NOVAS
PERGUNTAS
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Saúde e Segurança

● Reformulação da opção de resposta (que 
não afetou o seu significado ou propósito)

● Expansão da lista de evidências aceitáveis 
para treinamento de política em saúde e 
segurança.

0

2

0

0PERGUNTA
REMOVIDA

PRINCIPAIS
MUDANÇAS

PEQUENAS
ALTERAÇÕES

NOVAS
PERGUNTAS

PEQUENAS ALTERAÇÕES
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Ética Empresarial

● Reformulação da opção de resposta (que 
não afetou seu significado ou propósito)

0

1

0

0PERGUNTA
REMOVIDA

PRINCIPAIS
MUDANÇAS

PEQUENA 
ALTERAÇÃO

NOVAS
PERGUNTAS

PEQUENA  ALTERAÇÃO
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● Metas de redução de emissões de gases de 
efeito estufa (GEE)

● Metas de redução de emissões para 
emissões da cadeia de suprimentos a 
montante/upstream

● Áreas abordadas e formalidade do 
procedimento de gestão de substâncias 
com restrições

Evidências aceitáveis para as novas perguntas 
incluem:

● Captura da tela da intranet ou site que 
mostre as metas de redução

● Relatório ou outros documentos oficiais 
que mostrem as metas de redução

● SBTi (Science Based Targets Initiative) lista 
de metas de redução aprovadas

NOVAS PERGUNTAS

Meio Ambiente

5

4

2

2PERGUNTAS 
REMOVIDAS

PRINCIPAIS
MUDANÇAS

PEQUENAS
ALTERAÇÕES

NOVAS
PERGUNTAS
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Meio Ambiente

● Expansão da lista de resposta às áreas 
abordadas pela política ambiental

○ Novas opções de respostas incluem: 
Descarbonização, bem-estar animal e 
reciclagem

● Reformatação de uma pergunta pedindo 
porcentagem de energia proveniente de 
fontes renováveis 

5

4

2

2PERGUNTAS 
REMOVIDAS

PRINCIPAIS 
MUDANÇAS

PEQUENAS
ALTERAÇÕES

NOVAS
PERGUNTAS

PRINCIPAIS MUDANÇAS
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Meio Ambiente

● Duas perguntas reformuladas (que não 
afetaram os seus significados ou 
propósitos)

● Ampliação da lista de evidências aceitáveis 
de treinamento fornecido sobre a política 
de meio ambiente 

● Reformulação da pergunta de pontuação 
do relatório CDP

PEQUENAS ALTERAÇÕES

5

4

2

2PERGUNTAS 
REMOVIDAS

PRINCIPAIS 
MUDANÇAS

PEQUENAS
ALTERAÇÕES

NOVAS
PERGUNTAS
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PERGUNTAS REMOVIDAS

Meio Ambiente

● Programa ambiental da empresa

● Porcentual de energia utilizada pela 
localização que é proveniente de fontes 
renováveis

5

4

2

2PERGUNTAS 
REMOVIDAS

PRINCIPAIS 
MUDANÇAS

PEQUENAS
ALTERAÇÕES

NOVAS
PERGUNTAS
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NOVAS PERGUNTAS

Gestão Responsável da 
Cadeia de Suprimentos

● Divulgação dos esforços e processos de 
devida diligência da própria empresa na 
realização de avaliação de risco de 
sustentabilidade da sua cadeia de 
suprimentos

● Escopo da avaliação de risco de 
sustentabilidade da sua cadeia de 
suprimentos

● Frequência da avaliação de risco de 
sustentabilidade da sua cadeia de 
suprimentos

3

0

1PRINCIPAL
MUDANÇA

PEQUENAS
ALTERAÇÕES

NOVAS 
PERGUNTAS

0PERGUNTA 
REMOVIDA
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PRINCIPAL MUDANÇA

● Extensa ampliação da lista de opções de 
respostas às áreas abordadas pelos 
requisitos de RSE/Sustentabilidade junto 
dos fornecedores

○ Existem 20 novas opções de 
respostas das quais incluem:

Descarbonização, peças falsificadas, uso 
de forças de segurança privada ou 
pública e qualidade do solo

Gestão Responsável da 
Cadeia de Suprimentos

3

0PEQUENAS
ALTERAÇÕES

NOVAS 
PERGUNTAS

0PERGUNTA 
REMOVIDA

1PRINCIPAL
MUDANÇA
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PERGUNTAS NOVAS

Compra responsável de matérias-primas

● Materiais cobertos pela empresa

● Política de compra responsável de matérias-primas

● Participação em iniciativas de matérias-primas

● Envio de modelo de relatório de minerais 
estendidos (EMRT)

● Sistema de gestão de compra responsável de 
matérias-primas (ou mapeamento de atividades da 
cadeia de suprimentos)

Evidências aceitáveis para as novas perguntas incluem:

● Documentos fornecendo status de associação ou 
participação em iniciativas de matérias-primas

● Certificado de sistema de gestão que aborde 
compra responsável de matérias-primas

● Manual descrevendo processos e procedimentos de 
fornecimento de matérias-primas

● Captura da tela do sistema interno de gestão

● Relatório de compra de matérias-primas

● Evidência ou relatório de iniciativa de mapeamento 
da cadeia de suprimentos

4

1

1

3PERGUNTAS
REMOVIDAS

PRINCIPAL
MUDANÇA

PEQUENA
ALTERAÇÃO

NOVAS
PERGUNTAS
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PRINCIPAL MUDANÇA

● Ampliação da lista de opções de resposta 
dos materiais contidos nos produtos dos 
fornecedores 

○ Novas opções de resposta incluem: 
Algodão, Magnésio, Nióbio e Platina.

Compra responsável de matérias-primas

4

1PEQUENAS
ALTERAÇÕES

NOVAS
PERGUNTAS

1PRINCIPAL
MUDANÇA

1PEQUENA
ALTERAÇÃO

3PERGUNTAS
REMOVIDAS
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● Reformulação da pergunta (que não afetou 
seu significado ou propósito)

PEQUENA ALTERAÇÃO

Compra responsável de matérias-primas

4

1PEQUENAS
ALTERAÇÕES

NOVAS
PERGUNTAS

1PRINCIPAL
MUDANÇA

1PEQUENA
ALTERAÇÃO

3PERGUNTAS
REMOVIDAS
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PERGUNTAS REMOVIDAS

● Seleção do CMRT a ser anexado à 
declaração do SAQ

● Seleção do CRT a ser anexado à declaração 
SAQ

● Carregar arquivo do CRT

4

1

3PERGUNTAS
REMOVIDAS

PEQUENAS
ALTERAÇÕES

NOVAS
PERGUNTAS

1PRINCIPAL
MUDANÇA

1PEQUENA
ALTERAÇÃO

Compra responsável de matérias-primas
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Pontuação SAQ 5.0
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Pontuação

100%0% 40 % 60 % 80 %

F E D ABC

20 %

● A metodologia das principais pontuações do SAQ 5.0 continuam as mesmas. 

● A principal atualização está na introdução da classificação de Escopo Mínimo.

● Classificação de Escopo Mínimo oferece aos fornecedores uma classificação de A a F para 

indicar o desempenho.

● Para o lançamento inicial do SAQ 5.0, a classificação de Escopo Mínimo refletirá a pontuação 

total em sustentabilidade (como todas as questões dentro do SAQ 5.0 serão definidas como 

Escopo Mínimo). 
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Relatório SAQ 5.0

A classificação de escopo 

mínimo (e associação por cor) 

é mostrada junto da 

porcentagem da pontuação 

em sustentabilidade.

Os dois componentes juntos 

oferecem uma classificação 

geral do SAQ 5.0.
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Lacunas nas declarações 
& Recursos da Plataforma
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Lacunas nas declarações

Os analistas de 

conformidade da 

SUPPLIERASSURANCE 
irão checar se o 

fornecedor deixou alguma 

opção de resposta 

desmarcada e que esteja 

realmente presente em 

suas evidências. Isto será 

levantado como uma 

‘lacuna na declaração’.
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Modelo SAQ da Sede (HQ)

Os usuários fornecedores com 

as permissões relevantes 

poderão definir um modelo 

SAQ da sede empresarial para 

as suas políticas empresariais 

para garantir que sejam 

usadas consistentemente em 

todos os SAQs concluídos em 

sua conta de organização.

Usuários relevantes poderão 

bloquear certas respostas ou 

envios para impedir que sejam 

editados por outros usuários 

fornecedores em uma conta 

de organização.
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Atualizando o seu SAQ

Assim que o SAQ estiver no 

ar, as folhas de respostas 

SAQ migradas serão 

apresentadas como “SAQ 4.0 

Concluído” até que o 

fornecedor atualize e 

complete um SAQ 5.0.

Até que o SAQ seja 

atualizado, a classificação 

de Escopo Mínimo será 

mostrada com a letra “U”, 

que significa “Não 

classificado” para o SAQ 

5.0.
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O que você precisa fazer para se preparar

● Fique atento às comunicações da SUPPLIERASSURANCE.

● Reveja as evidências e os documentos atuais utilizados no SAQ 4.0

● Acesse o documento de Registro de Mudanças entre o SAQ 4.0 e SAQ 5.0. 

● Visite supplierassurance.com/saq e saiba mais.

https://supplierassurance.com/saq
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SAQ 5.0 em ação
Demonstração ao vivo da plataforma
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Perguntas e Respostas
Proponho tirarmos algumas dúvidas agora
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Obrigado!
Em caso de dúvidas, entre em contato com o nosso 

time de suporte SUPPLIERASSURANCE pelo site 
https://supplierassurance.com/help/contact ou 

pelo Chat ao vivo.  

https://supplierassurance.com/help/contact

